UCHWALA NR XXIV/171/20
RADY MIEJSKIEJ W TUCHOLI

z dnia 20 sierpnia 2020 r.

w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Tuchola

Na podstawie Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.].
Dz.U. z2020r. poz. 713) oraz art. 19 ust. 3 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekow (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1437),

Rada Miejska
uchwala, co nastepuje:

§ 1. Na podstawie projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw opracowanego przez
Przedsigbiorstwo Komunalne w Tucholi Sp. z 0.0., Rada Miejska uchwala ,Regulaminu dostarczania wody
1 odprowadzania $ciekow na terenie gminy Tuchola”, stanowigcy zatgcznik do niniejszej Uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Tucholi.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Przewo : iczacy

Rady Miejskiej
r

Krzyskgfloppek
1
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Zalaeznik do uchwaly Nr XXIV/.../20
Rady Migjskiej w Tucholi
z dnia 20 sierpnia 2020 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY
TUCHOLA

Rozdzial 1.
Przepisy ogolne

§ 1. 1. Regulamin dotyczy dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Tuchola.

2. Regulamin okresla prawa i1 obowiazki przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa o ustawie, rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r.
o zbiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym odprowadzaniu S$ciekéw (tj. Dz U. z2019r.,
poz. 1437 z p6zn.zm.). Pozostale pojecia uzyte w Regulaminie maja znaczenie wskazane w ustawie.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustlug §wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§ 3. Przedsigbiorstwo na podstawie zawartej umowy o zaopatrzeniu w wodg i/lub odprowadzaniu sciekow :
1) zapewnia Odbiorcy dostawe wody:

a) w sposob ciagly. pod odpowiednim cisnieniem, nie nizszym niz 0,05 MPa na zaworze za wodomierzem
gléwnym w ilosci nie mniejszej niz 0,1 m?/d,

b) o normatywnej jakosci odpowiadajacej wodzie przeznaczonej do spozycia przez ludzi.
2) odbiera Scieki:

a) w sposob ciagly, w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m?/d,

b) z dopuszczalnym poziomem zanieczyszczen.

§ 4. 1. Przedsigbiorstwo prowadzi regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody oraz jakosci
odprowadzanych sciekéw bytowych i1 przemystowych.

2. Burmistrz informuje Odbiorcow o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w sposob
okreslony w przepisach wydanych na podstawie art. 13 ustawy.

§ 5. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane zapewni¢ prawidlowg eksploatacje
urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych oraz przylaczy, o ile znajduja si¢ w jego posiadaniu

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 6. 1. Dostarczanie wody i odprowadzanic Sciekéw odbywa si¢ na podstawie pisemne] umowy miedzy
przedsigbiorstwem wodociggowo — kanalizacyjnym a odbiorca ushug, zawartej na podstawic wniosku
ztozonego przez przysztego odbiorce ustug.

2. Wniosek o zawarcie umowy na zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie sciekdw powinien zawieraé:

a) imig, nazwisko 1 nr PESEL oraz adres zamieszkania, a w przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
—nazwg. Numer NIP, REGON, adres siedziby wnioskodawcy,

b) wskazanie nieruchomosci, co do ktérej wnioskodawca chece zawrze¢ umowe,
¢) informacj¢ czy nieruchomos¢ jest podtaczona do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne;j,
d) informacjeg, do jakich celow woda bgdzie wykorzystywana,

e) informacj¢ o rodzaju odprowadzanych sciekow.,
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3. W terminie 14 dni od dnia zlozenia przez wnioskodawce wniosku o zawarcie umowy, przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne sporzadza iprzedklada przysziemu odbiorcy uslug projekt umowy
o0 zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie sciekow.

4. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne udostgpnia informacje o dokumentach niezbednych do
podpisania umowy, udziela wszelkich wyjasnien dotyczacych tresci projektu umowy oraz uzgadnia czas
1 miejsce zawarcia umowy.

5. Umowa moze zosta¢ zawarta w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub poza nim.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 7. 1. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekow
stanowi aktualna taryfa oraz odpowiednio ilos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci i ilos¢ odprowadzonych
sciek6w ustalona zgodnie z art. 27 ustawy.

2. Okresy rozliczeniowe ustug oraz terminy platnosci obowigzujace Odbiorce ustug okreslone sg
W umowie.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla cykl rozliczen obowigzujacy Odbiorcow ustug
w zaleznosci od lokalnych warunkow technicznych i ekonomicznych $wiadczenia ustug, a takze postanowien
okreslonych w odrebnych przepisach prawnych.

4. W przypadku, gdy w trakcie okresu rozliczeniowego przypada zmiana taryfy, ilos¢ dostarczonej do
nieruchomosci wody lub odprowadzonych $ciekoéw ustalana jest proporcjonalnie do okresu obowigzywania
starej 1 nowej taryfy w okresie rozliczeniowym.

§ 8. 1. Wejscie w zycie nowych taryf nie powoduje koniecznosci zmiany umowy o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie sciekdw.

2. Szczegotowe warunki prowadzenia rozliczen za dostawe wody i odprowadzanie sciekéw okresla umowa.

3. Zatwierdzona przez organ regulacyjny taryfa albo tymczasowa taryfa, o ktdrej mowa w art. 24c ust.4
ustawy, podlega publikacji na stroniec podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, Biuletynu Informacji Publicznej Gminy Tuchola oraz na stronie
internetowej przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 9. 1. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na wniosek osoby
ubiegajacej si¢ o przylaczenie, ktora posiada tytul prawny do korzystania z nieruchomosci lub korzysta
z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym, zgodnie art. 15 ust. 4 ustawy.

2. Wniosek, o ktorym mowa w ust. 2 powinien w szczegolnosci zawierad:
a) oznaczenie wnioskodawcy wraz z danymi umozliwiajacymi kontakt z wnioskodawca,

b) adres nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek iokreslenie rodzaju jej zabudowy, powierzchni, sposobu
zagospodarowania a takze przeznaczenia,

c) okreslenie wielkosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyke zuzycia wody,

d) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzonych $ciekdw i ich rodzaju, a w przypadku dostawcow sciekéw
przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz zastosowanych lub planowanych do
zastosowania urzadzen podczyszczajacych,

€) proponowany termin rozpoczecia poboru wody lub odprowadzania sciekow.

§ 10. 1. Jezeli sg spelnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla warunki przytaczenia do sieci iprzekazuje je
wnioskodawcy, nie pozniej niz w terminie 30 dni od dnia zlozenia prawidlowo wypetnionego wniosku.

2. Warunki, o ktérych mowa w ust.1, okreslaja co najmniej:

a) miejsce isposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej, w tym miejsce
zainstalowania wodomierza gtownego lub urzadzenia pomiarowego,

b) parametry techniczne przylacza wodociagowego i kanalizacyjnego,
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¢) maksymalna ilo$¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,
d) maksymalng ilo$¢ ciekow odprowadzanych z nieruchomosci oraz ich rodzaj i jakosé,

e) informacje o rodzaju dokumentéw , jakie powinien przedlozyé podmiot ubiegajacy sie o przylaczenie do
sieci w celu realizacji przylacza,

f) informacj¢ o warunkach budowy i odbioru przytaczy,
g) okres waznosci wydanych warunkow przytaczenia, ktory nie moze by¢ krotszy niz 2 lata.

3. Przytacze wodociggowe lub kanalizacyjne powinno zosta¢ wykonane zgodnie z wydanymi warunkami
przylaczenia i innymi przepisami prawa.

4. Proby iodbiory czesciowe oraz koncowe sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

5. Kazda nieruchomos¢ powinna by¢ przyfaczona do sieci odrebnym przylaczem wodociggowym.

6. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w ciggu 21 dni od otrzymania wniosku informujac o tym wnioskodawce, wskazujge powody,
ktére uniemozliwiajg przylaczenie.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 11. Mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych wyznaczajg:
1) techniczne mozliwosci istniejacych urzadzen wodociagowo-kanalizacyjnych,
2) lokalizacja nieruchomosci,

3) koniecznos¢ zachowania minimalnego poziomu $wiadczonych ustug w zakresie dostarczania wody
1 odprowadzania sciekdw.

§ 12. Warunki techniczne dostgpu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych okreslajg rowniez:
a) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy Tuchola,
b) miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego.

§ 13. Mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych jest potwierdzana poprzez wydanie
warunkow przylgczenia do sieci oraz uzgodnienie przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
dokumentacji technicznej w tym zakresie.

Rozdzial 7.
Sposob dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego

przylaceza
§ 14. 1. Odbioru wykonanego przylacza przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje w ciagu
5 dni od otrzymania pisemnego wniosku odbiorcy ustug.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanego przylacza
z wydanymi warunkami przylaczenia do sieci oraz uzgodniona dokumentacja techniczna.

3. Odbidr prac ulegajacych catkowitemu lub czgsciowemu zakryciu (zasypaniu) , podmiot przylaczany jest
zobowigzany zglasza¢ przedsiebiorstwu przez zakryciem ( zasypaniem).

§ 15. Z odbioru wykonanego przylacza przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne sporzadza protokot
zawierajacy:

1) date odbioru,

2) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano przytaczenie,

3) przedmiot odbioru,

4) sklad i podpisy czlonkéw komisji, w tym: wykonawce, uzytkownika,

5) uwagi dotyczace roznic pomiedzy projektem a realizacja przylacza.
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Rozdzial 8.
Sposob postgpowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ushug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 16. W przypadku niedotrzymania cigglosci $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametrow dostarczanej przez nie wody, przedsiebiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek:

1. poinformowaé niezwlocznie odbiorcow ustug o takich przypadkach, na swojej stronie internetowe;j,
w mediach lub winny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazaé, oile to mozliwe, planowany termin
przywrocenia prawidiowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametréw dostarczanej wody;

2. zapewnienia odbiorcom ustug zastgpczych punktow poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcow ustug o lokalizacji takich punktéw, na swojcj
stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposdb;

3.0 ile jest to mozliwe, podja¢ niezbedne dziatania celem przywrdcenia ciaglosci Swiadczenia ustug
1 odpowiednich parametrow dostarczanej wody;

§ 17. 1. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody iodprowadzaniu $ciekow przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne informuje odbiorcow ustug, na swojej stronie internetowej, w mediach lub w inny
ZWYyCzajowo przyjety sposob, co najmniej na 3 dni robocze przed planowana przerwa w $§wiadczeniu ustug.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne moze odcia¢ dostawe wody lub zamknaé przylacze
kanalizacyjne w przypadkach i na warunkach okreslonych w art. 8 ustawy.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze zamkng¢ przylacze kanalizacyjne w przypadku, gdy
jakos¢ wprowadzanych do sieci $ciekow nie spelnia wymogoéw okreslonych w przepisach prawa,
w szczegolnosci w ustawie 1w wydanych do niej przepisach wykonawczych. Postanowienie to nie narusza
innych uprawnien przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego wynikajacych z przepisow ustawy.

Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegdlnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekow

§ 18. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia w siedzibie oraz na swojej stronie
internetowe;:

1) regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow,

2) przepisy okreslajace zasady i warunki zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczona do spozycia przez
ludzi oraz zbiorowego odprowadzania $ciekow,

3) taryfy na zbiorowe zaopatrzenie w wode 1 zbiorowe odprowadzanie sciekow,

§ 19. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania informacji odbiorcom
ustug dotyczacych:

1) realizowanych ushug,
2) tresci umowy o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie ciekow,
3) warunkow przylaczenia do sieci,

4) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu s$ciekéw, wtym o planowanych
przerwach w §wiadczeniu ushug.

5) sposobu rozstrzygania, zgodnie z ustawa, spraw spornych w przedmiocie:

a) odmowy zawarcia umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekéw przez przedsiebiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne

b) odcigcia dostawy wody lub zamknigcia przyfacza kanalizacyjnego, lub odmowy przylgczenia do sieci
nieruchomosci, osobie ubiegajgcej si¢ o przytgczenie nieruchomosci do sieci.

§ 20. 1. Odbiorcy ustug oraz podmioty ubiegajgce si¢ o przylaczenie do sieci majg prawo wnoszenia do
przedsigbiorcy wodociagowo-kanalizacyjnego reklamacji dotyczacych $wiadczonych przez nie ustug, w tym
w szczegolnosci wysokosci oplat za takie ustugi.

2. Reklamacje powinny zawierac:
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a) imi¢ 1 nazwisko albo oznaczenie podmiotu zglaszajacego reklamacie,

b) przedmiot reklamacji,

¢) uzasadnienie,

d) informacje co do mozliwosci kontaktu z podmiotem zglaszajacym reklamacje.

3. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego
o sposobie zalatwiania reklamacji i sposobie rozstrzygania zgodnie z ustawa. spraw spornych w terminie 30 dni
od daty jej wptywu w formie pisemnej, chyba ze podmiot zgtaszajacy reklamacj¢ wskaze inny sposob kontaktu.

4. Odmowa uwzglednienia reklamacji w czgsci lub calosci wymaga uzasadnienia.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 21. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest w dostgpna z urzadzen wodociggowych posiadanych przez
przedsigbiorstwo, w tym z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych w sieciach wodociagowych.

2. 1los¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe jest ustalona na podstawie wskazan wodomierzy lub
pisemnej informacji wlasciwej jednostki strazy pozarne;j.

3. Za wodg zuzyta na cele przeciwpozarowe przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne obcigza Gmine
na podstawie cen 1 stawek ustalonych w taryfie.

Przewgdniczacy
Ra efskie]
KrzysefY Joppek
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UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 19 ust. | ustawy z dnia z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw ((Dz. U. z 2019 r. poz. 1437) Rada Miejska, na podstawie
projektéw regulaminow dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw opracowanych przez przedsiebiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjne, przygotowuje projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
oraz przekazuje go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu. zawiadamiajgc o tym przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjne.

Nastegpnie, organ regulacyjny opiniuje projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekow w zakresie zgodnosci z przepisami ustawy i wydaje, w drodze postanowienia, na ktére stuzy
zazalenie, opini¢ nie péZniej niz w terminie miesigca od dnia doreczenia tego projektu.

Zgodnie z trescig ustawy regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw okresla prawa
i obowiazki przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow ustug, w tym:

1) minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne

w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow;

2) warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug;

3) sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach;

4) warunki przytaczania do sieci;

5) warunki techniczne okreslajgce mozliwosci dostgpu do ushug wodociagowo-kanalizacyjnych;

6) sposob dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza;

7) sposob postgpowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow;

8) standardy obstugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegdlnosci zaktdcen w dostawie wody i odprowadzaniu sciekow;

9) warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

Aktualnie na terenie Gminy Tuchola dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
1 zbiorowego odprowadzania $ciekow prowadzi Przedsigbiorstwo Komunalne w Tucholi Sp. z o.0.
Przedsigbiorstwo to opracowato projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
i przedlozyto go Radzie Miejskiej w Tucholi, ktora Uchwata nr XXI1/165/20 z dnia 19 czerwca 2020 roku
przekazato go do zaopiniowania.

W dniu 3 lipca Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie przestalo postanowienia nr
GD.RZT.71.430.P.2020.KR w ktorym stwierdzono zgodno$¢ przestanego projektu z w.w ustawa.

W zwiagzku z powyzszym, zgodnie z art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1437), podjecie
niniejszej uchwaly przez Rad¢ Miejska w Tucholi nalezy uzna¢ za zasadne.
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